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Certification
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FERRAND Sarah, MANDELCWAIJG Sacha. DEASS : DC1, Intervention professionnelle en travail social,
Paris : Vuibert, 2022, 223 p., (Coll. Itinéraires Pro)

ASSISTANT DE SERVICE SOCIAL / DEASS / FORMATION / CERTIFICATION / DIPLOME / REFERENTIEL / ASI / ISAP
Un livre complet pour préparer et réussir les épreuves du domaine de compétences 1 du DEASS, avec : une
synthése des connaissances a mobiliser pour le DC1 : origine et historique de l'intervention sociale,
méthodologie au service de l'intervention sociale ; tout pour se préparer aux écrits ASI et ISIC : présentation,
objectifs et référentiels de I'épreuve, conseils de rédaction, compétences requises, tableau ASl, structure des
écrits ; tout pour se préparer a I'épreuve orale : attentes du jury, structurer son oral, conseils pour établir une
relation professionnelle avec le jury, préparation a la phase de questions, astuces pour analyser sa
communication, outils de gestion du trac, clés pour se dégager de ses notes...

361 P332 FER

FERRAND Sarah, LE ROCH Chloé, MOLINA Yvette. DEASS : DC4, dynamiques institutionnelles,
partenariats et réseaux, Paris : Vuibert, 2022, 318 p., (Coll. Itinéraires Pro)

ASSISTANT DE SERVICE SOCIAL / DEASS / FORMATION / CERTIFICATION / DIPLOME / REFERENTIEL /
PARTENARIAT / RESEAU / POLITIQUE SOCIALE

Conforme au référentiel 2018, un livre complet pour réussir les épreuves du domaine de compétences 4 du
DEASS : Toute la méthodologie sur les nouvelles épreuves de certification du DC4 : modalités, conseils pas a pas,
attentes du jury, critéres d'évaluation, outils d'aide a la rédaction, etc. Une synthése des connaissances a
mobiliser pour le DC4 : toutes les définitions et tous les textes de loi du programme a retenir : - les acteurs du
travail social - les politiques sociales - le partenariat, les réseaux et la médiation Des exemples concrets de mise
en situation professionnelle et des fiches méthodologiques.
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ROLLAND Marie, DUFEU-BOUCHIKI Nadia, LHEZ Séverine. DEASS : DC3, communication
professionnelle en travail social, Paris : Vuibert, 2022, 239 p., (Coll. Itinéraires Pro)

ASSISTANT DE SERVICE SOCIAL / DEASS / FORMATION / CERTIFICATION / DIPLOME / REFERENTIEL /
COMMUNICATION / SECRET PROFESSIONNEL / DEONTOLOGIE

Un livre complet pour préparer et réussir les épreuves du domaine de compétences 3 du DEASS : Tout sur la
communication, le cadre juridique et la déontologie de la communication professionnelle : bases et théories de
la communication, principes de la communication professionnelle, droit des personnes, données personnelles et
dossiers sociaux, secret professionnel, déontologie professionnelle ; Tout connaitre des écrits professionnels :
catégories d'écrits (comptes rendus, rapports sociaux, projets personnalisés, courriers, mails professionnels,
demandes d'aide financieres, écrits en protection de I'enfance), nature, contenu, forme, exemples concrets ; Tout
pour préparer et réussir les épreuves de certification : cadre général des épreuves, méthodologie, exemples
concrets, conseils ; Une boite a outils : référentiels, aides financiéres de la CAF, du CCAS et du CIAS, action
sanitaire et sociale des CPAM, fonds d'aide aux jeunes (FAJ), exemples de demande d'aide financiere.
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LAIZEAU Alexandrine, GALOPIN Catherine, ROBERTIS Cristina de. Engager ses émotions dans la relation
d’aide.

Rennes : Presses de I'EHESP, 2020, 161 p.

Mots-clés :

TRAVAIL SOCIAL / TRAVAILLEUR SOCIAL / RELATION D’AIDE / EMOTION / ASSISTANT DE SERVICE SOCIAL /
EMPATHIE / PROTECTION DE L'ENFANCE / CULPBILITE / PEUR / POSTURE PROFESSIONNELLE / FEMME /
STEREOTYPE
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Paris : ANAS, 2022, 23 p.

Mots-clés :

ASSISTANT DE SERVICE SOCIAL / DEONTOLOGIE / ETHIQUE / POSTURE PROFESSIONNELLE
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Paris : ANAS, 2012, 160 p.

Mots-clés :

SECRET PROFESSIONNEL / TRAVAILLEUR SOCIAL / CONCEPT / TECHNOLOGIE DE L'INFORMATION ET DE LA
COMMUNICATION / ETHIQUE / TRAVAIL SOCIAL / ASSISTANT DE SERVICE SOCIAL
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LOCHEN Valérie, Comprendre les politiques sociales.

Paris : Dunod, 2021, 565 p.
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Institut Travail Social, VEYRIE Nadia, TOURRILHES Catherine, SCHMITT Guy, La formation en travail social :
expériences, espaces et processus pédagogiques.

Nimes : Champ Social, 2018, 233 p.
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