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Ouvrages

ANDRE Sophie. La médiation familiale : une voie d'apaisement des conflits. ASH, Paris, 2010, 77 p.

Originaire d'Outre-atlantique, la médiation familiale s'est développée progressivement en France il y a une
trentaine d'années sous I'impulsion du monde associatif. Initialement intégrée a la médiation civile judiciaire, elle
occupe une place a part entiére dans le paysage Iégislatif depuis les réformes de I'autorité parentale (loi du 4
mars 2002) et du divorce (loi du 26 mai 2004). Elle trouve aussi a s'appliquer dans le cadre de la protection de
I'enfance. Ce mode apaisé de reglement des conflits a surtout pour objectif de restaurer le lien familial en
préservant l'intérét de I'enfant. Ce numéro présente successivement les principes généraux de la médiation
familiale (définition, régles déontologiques), ses modalités d'exercice (acteurs, déroulement de la médiation,
effets juridiques), le cadre juridique de la médiation familiale judiciaire ainsi que le financement des services de
médiation familiale conventionnés. Un point spécial est consacré au dipléme d'Etat de médiateur familial.

AUFIERE Pierrette, BABU Annie. Guide de la médiation familiale : étape par étape. Eres, Paris, 2010, Questions
de société, 584 p.

En France, aprés des années de «pratique pionniére», la médiation familiale voit sa place reconnue et organisée
dans la société : d'une part avec les textes législatifs existants (loi du 8 février 1995 sur la médiation civile, loi du
4 mars 2002 sur l'autorité parentale, loi du 26 mai 2004 sur le divorce), d'autre part avec la structuration
professionnelle (dipléme d'Etat de médiateur familial et la validation des acquis de I'expérience). Dans ce guide,
les médiateurs familiaux et les autres professionnels des champs psychosociaux et juridiques de la famille
trouveront toutes les connaissances, au niveau des savoirs, savoir-faire et savoir-étre, indispensables a leur
pratique. Chaque étape de la médiation familiale est détaillée et explicitée.

BEAUDOIN Laurence. La médiation familiale face aux enjeux identitaires dans les conflits relationnels : la
reconnaissance et l'estime de soi comme moteur du changement. Association Pour la Médiation Familiale,
APMF, revue Tiers n°5, Paris, 2012, 162 p.

Les enjeux identitaires sont présents dans le conflit mais sont en réalité inhérents a toute communication entre
les individus. Une grande part de notre communication vise a nous positionner et nous aide a avoir une
compréhension de nous-mémes. Quand la vision que nous avons de nous-mémes, de notre place, de notre réle,
de notre vision du monde et des événements dans lesquels nous sommes impliqués se heurte a celle de I'autre, il

y a conflit.
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DENIS Claire. Médiation familiale : Pratiques et approches théoriques. Chronique Sociale, Paris, 2010, 334 p.

Ce livre collectif sur les pratiques de médiation familiale éclaire les pratiques plurielles et tire des fils conceptuels
a partir de temps d'analyse des pratiques et de regards portés par des théoriciens sur le travail des médiateurs
familiaux.

DENIS Claire, SAVOUREY Michele, PERRONE Liliana, SOUQUET Marianne. Courants de la médiation familiale.
Chronique sociale, Lyon, 2012, 187 p.

La médiation se développe depuis de nombreuses années. Des filieres de formations se structurent. Des parcours
professionnels se mettent en place. Des lieux d'échanges, des publications voient le jour pour confronter des
approches, analyses des pratiques. Des personnes, de par leur pratique, sont amenées a se situer comme
personne référente, a écrire, a intervenir... Les personnes en formation, les professionnels en activité sur le
terrain, les responsables institutionnels sont demandeurs de voir plus clair dans les différents "courants" qui
émergent, d'appréhender les convergences/et les divergences ainsi que les enjeux éthiques sous-jacents. Cet
ouvrage présente les différents courants de la médiation et analyse les convergences et différences.

Fédération Francgaise des Espaces de Rencontre. Espaces de rencontre et soutien a la parentalité : un travail sur
la relation. FFER, Fédération Francaise des Espaces de Rencontre : Rodez, 2014, 37 p.

Fédération Francaise des Espaces de Rencontre. Espaces de rencontre et visites médiatisées : repérage des
pratiques et réflexions sur les dispositifs. FFER, Fédération Francaise des Espaces de Rencontre : Rodez, 2009-
2010, 79 p.

FENAMEF. La parentalité a I'épreuve des violences familiales. Cédias-Musée social, Paris, 2015, 27 p.

GUILLAUME-HOFNUNG Michele. La médiation. Presses Universitaires de France, Paris, 2015, 128 p.

Depuis vingt-cing ans, la médiation acquiert une importance sociale qui la renouvelle compléetement. Le
foisonnement du terme médiation, s'il refléte le besoin de médiation de nos sociétés, rend urgente une tentative
de mise au point pour préciser sa définition, son champ théorique et pratique, ainsi que la problématique de son
insertion institutionnelle dans une société qu'elle reflete et qu'elle peut modifier. La premiére partie de cet
ouvrage propose un inventaire non sélectif des expériences se réclamant, méme abusivement, de la médiation.
La seconde partie définit la médiation et fait le point sur ses références et son régime juridique.

HAMIDI Rabia. Médiation familiale et santé publique. ASH — INFO6TM, Paris, 2018, 152 p.

La diversité des conflits entre les membres de la famille, de la fratrie et ceux-ci avec les équipes médicales et
soignante, posent autant de questions médicales, sociales, qu’éthiques des personnes en état de vulnérabilité
avec la singularité des pathologies et des dépendances qui les concernent. En tant qu’approche innovante, le
médiation familiale en santé publique introduit une nouvelle maniere de faire et de penser dans la résolution des
conflits intrafamiliaux en gérontologie, dans les soins curatifs, palliatifs et en fin de vie. Cet ouvrage est la
premiére publication en France et en Europe qui propose des outils pertinents aux professionnels de santé,
praticiens de la médiation et aux étudiants : I'acquisition des méthodes de la prise en charge spécifique aux
situations conflictuelles singulieres, difficiles et particulierement complexes. La vision éclairante et un ensemble
de principes pour guider la réflexion et pratique, apportent une connaissance sur toute la complexité de la
dynamique conflictuelle, qui s’étend a plusieurs lieux et a différents niveaux dans le champ familial qu’en
institution médicale. Il vient également apporter une contribution au processus de formulation de politique de
santé publique, considérant la prise en charge des conflits intrafamiliaux dans les soins comme un déterminant
d’amélioration des qualités de soins et de vie, des personnes malades, handicapées et aux personnes en fin de
vie.
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Plateforme de la médiation francaise. L'accés a la médiation : préconisations. Plateforme de la médiation
francaise : Paris, 2014, 5 p.

Le 30 janvier 2014, au Palais Bourbon, la Plateforme de la Médiation Frangaise, qui regroupe sept fédérations ou
associations représentatives de la diversité de la Médiation en France, dont le Club des médiateurs, a présenté a
de nombreux interlocuteurs publics ou privés, le résultat de ses premiers travaux relatifs a « l'accés a la
médiation ». En présence de Marie-Anne Chapdelaine député d’llle et Vilaine, les représentants des différentes
associations et fédérations se sont succédé pour exposer huit propositions qui devraient permettre de faciliter
I"acces de tous a la médiation. En conclusion, les membres de la Plateforme de la Médiation Frangaise ont
souligné leur volonté d’engagement avec les parties prenantes sur le développement de la médiation afin
d’entamer ainsi en commun la concrétisation des préconisations.

SCHMITLIN Elisabeth, BENSIMON Stephen. Au cceur de la prison, la médiation familiale. Chronique social, Lyon,
2020, 137 p.

Un conjoint, une compagne, des enfants, une mere, c’est souvent le dernier, le seul, le meilleur lien d’un détenu
avec la société...et avec lui-méme. Idéalement, seul le détenu devrait subir les effets de la sanction qui lui est
infligée. Or, il s’avere que la condamnation rejaillit sur sa famille et ses proches avec des conséquences
multiformes dont ils souffriront parfois davantage que la personne incarcérée elle-méme. Les notions essentielles
de parloir et de parentalité réapparaissent régulierement et constituent le noyau central des inquiétudes a
l'intérieur des murs comme a I’extérieur. De part et d’autre, la médiation familiale prend en compte I'absence
réciproque et son avenir, en vue de la sortie. L’enjeu est d’éviter que la personne détenue ne se déconnecte de ce
lien social éminent qu’est le lien familial, base de sa réinsertion. Ce sujet est une question de santé publique. La
médiation familiale et la prison apparaissent comme deux espaces antagonistes que I’'on peut rendre utilement
et humainement compatibles. Elle est cette clé invisible qui fait médiation entre détention et liberté.

SELLENET Catherine, DAVID Didier, THOMERE Claudine. La médiation familiale : la régulation des litiges
familiaux. Belin, Paris, 2007, 207 p.

Cette fois, c'est la guerre ! Tout a été dit et mal dit. Ils ne se comprennent plus, ne se supportent plus. " Eux ", ce
sont des couples désunis, des enfants opposés a leurs parents, des grands-parents qui se sentent rejetés, bafoués
dans leurs droits. L'autre, I'ennemi, c'est celui qui hier était le grand amour, fit-il homme, femme ou enfant. La
blessure est trop grande pour que se négocient les termes de la rupture. Dans le décompte des fautes, chacun
joue sa partition au mépris de l'autre, & moins que quelqu'un ne s'interpose pour tenter de comprendre le
cheminement de la discorde et dessiner une issue. Ce personnage étrange qui pénétre dans l'intimité des
familles, c'est le " médiateur familial ", reconnu officiellement par la loi du 4 mars 2002. Ce livre le suit et met a
jour sa pratique, les problemes qu'il rencontre, les histoires qu'il lui est donné d'entendre.

Articles de revues

ANDRE Sophie. Le diplome d’Etat de médiateur familial. ASH, n° 2803, 2013

BAUCHART-CHASERAY Marianne, DEPLANQUE Magali. Quelle collaboration possible entre espace de rencontre
et médiation familiale : trouver la bonne distance. Odyssée, n° 25, 2019

BENAINOUS Denis, MORANGE Myriam, REDOUIN Marie-Odile, JUSTON Marc. A la croisée des enjeux : la
médiation familiale au défi de I'ouverture. ODYSSEE, n° 13, 2014, p. 9 — 19.
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DELHON Laetitia. Médiation familiale : I'autre voie. LIEN SOCIAL, n° 1106, 2013, p. 10 - 12.

DOMINGO Pauline, BARBOSA Céline. La médiation familiale : activités des services, usagers et effets sur la
résolution des conflits. POLITIQUES SOCIALES ET FAMILIALES, n° 103, 2011, p. 85 - 91.

Disponible sur https://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Documents/Dser/PSF/103/PSF103-2-

PDomingo CBarbosa.pdf

DUCHATEAU Francoise. La médiation familiale : fondements et éthique d'une intervention. ODYSSEE, n° 5,
2012, p. 18 - 20.

DUCHATEAU Francoise. Se réinterroger sur les fondamentaux de la médiation familiale... Amorce d'une
réflexion. ODYSSEE, n° 10, 2013, p. 11 - 13.

GASSEAU Catherine, LACROIX Sylvie. La médiation familiale, processus et pertinence. MEDIATEUR FAMILIAL
[LE], n° 67, 2010, p. 5-18

JUSTON Marc. La médiation familiale dans les situations de hauts conflits. Odyssée, n° 22, 2018, p. 4 - 11.

JUSTON Marc. Pourquoi, quand, comment est ordonnée une médiation familiale ? En quoi constitue-t-elle un
outil performant dans I'exercice des fonctions de magistrat ? MEDIATEUR FAMILIAL [LE], n° 66, 2010, p. 6 - 17.

La médiation familiale. GUIDE ASH DE L’ACTION SOCIALE. Wolters Kluwer, 2012, p. 197 - 132 et 315 - 081.

MARQUET Jacques, SOMMER Myriam, DEOME Anne, LHOEST Bruno. L'enfant dans les séparations parentales.
OBSERVATOIRE [L'], n® 87, 2016, p. 2 - 97.

MARTY MARIE. De la médiation dans un service d'AEMO : s'accorder dans l'intérét de l'enfant. ASH,
ACTUALITES SOCIALES HEBDOMADAIRES, n°2879, 2014, p. 28 - 31.

Médiation familiale et lien social. EMPAN, n° 72, 2008, p. 33 - 39.

Médiation familiale préalable : ’expérimentation peut enfin commencer. ASH, n° 2813 du 07/06/2013.

Séparation conflictuelles : la parole de I'enfant. ECOLE DES PARENTS [L'], n°615, 2015, 49 p.

REDOUIN Marie-Odile. Histoire de la médiation familiale en France. ODYSSEE, n°14, 2015, p. 16 - 19.

SALORD Marie. Un nouvel instrument européen pour favoriser le recours a la médiation. MEDIATEUR
FAMILIAL [LE], n® 62, 2009, p. 5 - 11.

SEDRATI-DINET Caroline. Médiation familiale et protection de I'enfance : une articulation encore rare. ASH,
ACTUALITES SOCIALES HEBDOMADAIRES, n°2850, 2014, p. 24 - 27.
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https://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Documents/Dser/PSF/103/PSF103-2-PDomingo_CBarbosa.pdf
https://www.caf.fr/sites/default/files/cnaf/Documents/Dser/PSF/103/PSF103-2-PDomingo_CBarbosa.pdf

SEDRATI-DINET Caroline. La médiation familiale pour résoudre les conflits autour des personnes agées. ASH,
ACTUALITES SOCIALES HEBDOMADAIRES, n°2902, 2015, p. 30 - 33.

VEVE Eleonore, REDOUIN Marie-Odile. Conflits familiaux autour de la personne agée, la médiation familiale au
service des aidants. ODYSSEE, n° 125, 2014, p. 7 - 8.

Rapports et autres documents

Médiation familiale et contrats de co-parentalité. JUSTON Marc, GARGOULLAUD Stéphanie. Ministére des
affaires sociales et de la santé, 2014, 31 p.

Disponible sur http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/144000530-mediation-familiale-et-
contrats-de-co-parentalite

La médiation familiale dans le contexte de la protection de I'enfance. Groupe D'Appui a La Protection De
L'Enfance, Fiche pratique, 2013, 10 p.
Disponible sur http://www.reforme-enfance.fr/documents/groupe _dappui_mediation _familiale.pdf

Médiation familiale : guide pratique. Unaf, Paris, 2008, 89 p.
Disponible sur http://www.unaf.fr/IMG/pdf/UNAF Mediation BD.pdf

Rapport d'information fait au nom de la délégation aux droits des femmes et I'égalité des chances entre les
hommes et les femmes, sur la proposition de loi (n° 1856) relative a I'autorité parentale et a l'intérét de
I'enfant. BATTISTEL Marie-Noélle. Assemblée nationale, Paris, 2014, 107 p.

Disponible sur http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/144000271-rapport-d-information-
fait-au-nom-de-la-delegation-aux-droits-des-femmes-et-l-egalite

Films

BORIES Claudine. Monsieur contre madame. DORIANE Films, 1999, 92 min.

Aadef Médiation, un "lieu neutre" pour couples séparés dans la banlieue parisienne. Ici s'exerce le "droit de
visite" légal a I'enfant lorsqu'il n'est pas possible ailleurs. Ici "monsieur"” et "madame" vont tenter de briser le
mur d'incompréhension et de haine qui les sépare.

BORDERIE Olivier. La médiation familiale, c’est mieux d’en parler. Production Atmosphere en Images, 2009, 52
min.

Ce film s’attache a donner la parole aux parents et aux enfants et présente la réalité du vécu et de I’évolution de
ce protocole de médiation. Les arguments des professionnels de la médiation familiale, de la justice et du monde
social, nous éclairent précisément sur les sentiments qui peuvent animer les protagonistes dans ces moments de
tension et apprendre a mieux les gérer. Si les parents ont cette bouée de sauvetage qu’est la médiation, les
enfants, eux, ont-ils le droit de s’exprimer sur cette situation familiale qui leur est imposée ? Une séquence
importante sur la présence de I’enfant, a travers des groupes de paroles d’enfants, nous interroge sur le choix de
laisser ou non la parole aux enfants, en médiation...
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http://www.unaf.fr/IMG/pdf/UNAF_Mediation_BD.pdf
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/144000271-rapport-d-information-fait-au-nom-de-la-delegation-aux-droits-des-femmes-et-l-egalite
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-publics/144000271-rapport-d-information-fait-au-nom-de-la-delegation-aux-droits-des-femmes-et-l-egalite

La comparaison constructive avec nos voisins francophones nous permet de nous rendre compte que leur
pratique et la nétre donne a réfléchir sur I’évolution de la médiation.

FENAMEF. La médiation familiale, entre connaissance et reconnaissances. FENAMEF, 2006, 12 min.

Le FILM présente la médiation familiale. Plusieurs professionnels sont interviewés: un médiateur familial, un Juge
aux affaires familiales, un avocat, un responsable pédagogique a I'IRTS, un directeur adjoint de CAF et la
secrétaire générale de la FENAMEF. Chacun apporte son avis sur le processus de médiation familiale ; ce qui offre
aux spectateurs un large panel de points de vue.

Sites internet

CAF (Caisse d'allocations familiales)
Actualités et activités de la CNAF et des CAF. La rubrique Qui sommes-nous, propose les chiffres clés, rapports,
statistiques, la Lettre des Allocations familiales, les rencontres débats, les projets de recherches ...
Disponible sur http://www.caf.fr/

Cnape.fr. Convention Nationale des Associations de Protection de I’Enfant.
Disponible sur http://www.cnape.fr/fr/home.html

FNEPE (Fédération nationale des écoles des parents et des éducateurs)
La mission est de soutenir et d'accompagner les parents, les professionnels et les jeunes pour renforcer les alliances
éducatives. Présentation des fédérations régionales et du réseau, de ses actions et missions...
Disponible sur http://www.ecoledesparents.org/

Mediationfamiliale.org. FENAMEF.
Disponible sur http://www.mediation-familiale.org/

Unaf.fr. Médiation familiale.
Disponible sur http://www.unaf.fr/spip.php?rubrique77
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